
팀 리부팅 워크샵 
진정한 신뢰와 유대감을 형성하고, 조직의 핵심 이슈를 함께 고민하는 본딩 워크샵

기대효과

· 개인의 취약점과 강점에 대한 솔직한 이해

· 조직 리스크에 대한 공통 문제인식 형성

· 심리적 안전감 기반의 깊은 신뢰와 유대감 형성

커리큘럼

단계 커리큘럼 소요시간 내용

Session 1
팀 코칭: 

함께 문제 해결하기
80분

① 개인 고민 솔직하게 나누기 

각자 현재 겪고 있는 업무나 팀 관계 이슈를 솔직하게 발표합니다. 

② 객관적 시선으로 해결방안 찾기 

발표자를 제외한 나머지 팀원들이 그 문제의 해결책을 자유롭게 토론합니다. 

③ 핵심 인사이트 정리하고 공유하기 

각 이슈별로 나온 해결방안과 깨달음을 정리해서 팀 전체가 공유합니다.

Session 2

나 사용설명서: 

자기이해와 

관계매뉴얼

70분

① Waymark 진단을 통한 자기 이해  

 진단 결과를 바탕으로 내 강점과 보완점, 성향을 객관적으로 파악합니다. 

② 나만의 에너지 패턴 찾기 

'나를 동기부여하는 것 vs 스트레스 주는 것'을 정리해 내가 언제 최고 컨디션인지 파악합니다. 

③ '나 사용설명서' 만들고 공유하기 

 '저와 일할 때 이렇게 해주세요'라는 실무 매뉴얼을 작성해 팀원들과 공유하고 서로 피드백합니다.

Session 3

모닥불 타임: 

심리적 안전감 빌딩

과 진정성 있는 소통

60분

① 심리적 안전감이 팀 성과에 미치는 영향 이해 

업무 성과를 높이기 위한 안전한 소통 환경의 중요성을 깨닫습니다. 

② 나의 자동반응 패턴과 방어기제 알아보기 

스트레스나 갈등상황에서 나오는 반응 패턴을 인식하고, 어떤 방어막을 치는지 솔직하게 이야기합니다. 

③ 작은 것부터 진짜 고민까지 단계별로 공유 

안전한 환경에서 각자의 깊은 고민을 솔직하게 나눕니다. 

④ 비판단적으로 수용하는 경청 연습 

팀원의 이야기를 평가 혹은 조언하지 않고 경청하는 연습을 통해 새로운 팀 관계 형성을 마련합니다.

Session 4

우리 조직의 

핵심 과제 정의 및 

액션 플랜 세우기

90분

① 우리의 성장을 막는 진짜 장애물 찾기 

팀/회사의 발전을 더디게 하는 핵심 요인들을 도출하고, 각각의 심각도와 현실성을 이야기합니다. 

② 장애물을 극복할 첫걸음 만들기 

우선순위로 정한 문제를 해결하기 위한 액션플랜을 함께 계획합니다.

마무리 Q&A 및 정리 10분
• 전체 워크샵 리뷰 및 질의응답 

• 워크샵 만족도 체크

기고객사


